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Compte-rendu : 

Rencontre intersectorielle autour de la santé mentale des MENA 

 

Présence : voir le listing 

1. Tour de présentation 

2. Initiation de la rencontre - contexte 

Cette rencontre a été initiée par Sara Ben Merhnia, agent de liaison chez REALISM pour le 

pôle « Trauma, Assuétudes et Médico-Légal ». L’objectif étant de faire un état des lieux des 

besoins du réseau par rapport à la santé mentale des MENA. 

En effet, il est complexe de faire le tour des différents intervenants en matière de prise en charge 

psychologique pour les MENA de manière individuelle. Malheureusement, cela prend 

beaucoup de temps. Cela engendre une perte d’efficacité pour répondre aux besoins du terrain. 

Sur base de ce constat, l’idée a été de réunir un maximum de personnes œuvrant autour des 

MENA pour permettre cette mise en mouvement du réseau et en recenser plus efficacement les 

besoins. 

Les réflexions du jour sont parties des besoins déjà recensés en individuel. Ensuite, l’émulsion 

collective a permis de faire émerger des besoins globaux.  

3. Réflexions et besoins du réseau 

➢ Beaucoup d’informations existent mais ne sont pas toujours connues ou accessibles à tous 

les professionnels. Pour pouvoir aiguiller les jeunes au mieux, il est important que les 

professionnels puissent avoir accès à ces informations et contacts de personnes ressources. 

➢ Besoin de rencontrer les autres intervenants du réseau, tous secteurs confondus, pour 

comprendre les réalités de chacun, pour identifier les acteurs des différents secteurs et 

pourvoir créer des protocoles de collaboration/recenser les bonnes pratiques de terrain. 

➢ Des ponts entre les provinces pourraient aussi être judicieux car les jeunes peuvent passer 

d’une province à l’autre lors de leur parcours. 

➢ Une cartographie du réseau pourrait aider à identifier le réseau. 

➢ Manque d’informations pour les tuteurs par rapport à la santé mentale des MENA + 

sensibilisation à la réalité administrative des jeunes. 
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➢ Importance d’une déstigmatisation de la santé mentale des MENA. 

➢ La réalité du terrain et le peu de connaissance du réseau fait que beaucoup de jeunes avec 

des problématiques lourdes se retrouvent au même endroit. Cela peut devenir complexe 

pour l’équilibre des groupes et les interventions. → Aide d’une cartographie/répertoire 

➢ La distance peut parfois être un problème. Oui et non. La distance permet aussi d’entrer 

dans le travail thérapeutique dès le départ du trajet.  

➢ La stigmatisation et la crainte d’avoir un trouble mental peut être plus bloquante que la 

distance (ex : Je ne suis pas fou ! »). → Nécessité d’échanges de bonnes pratiques pour 

présenter l’information au MENA. Comment amener le jeune à envisager cette possibilité 

de prise en charge ? 

➢ Besoin aussi de mettre en commun les ressources des psychologues autour de cette 

clinique « métissée ». Comment partager cette expertise ? (ex : travail d’intégration et de 

formation des interprètes) 

➢ Comment faire quand le réseau est saturé et que, finalement, les intervenants finissent par 

ne plus appeler les lieux ? → Mise en place d’un outil avec les temps d’attente des centres 

comme SSM, plannings… Réfléchir à comment s’inscrire dans la démarche.  

➢ Les intervenants scolaires soulignent leur manque de connaissance face à des crises car 

ils sont en toute première ligne. Comment les sensibiliser et les former ?  

➢ Les jeunes sont perdus face à la multiplicité des lieux par lesquels ils passent et face au 

nombre d’intervenants qu’il rencontre. C’est d’autant plus le cas lorsqu’ils atteignent la 

majorité et qu’ils perdent tous liens avec les professionnels. Comment faire pour qu’ils 

gardent un fil, un lien ? → Rappel qu’il existe un outil mis au point par le Cresam : Projet 

JAVA. Outil de suivi. Pourquoi ne pas se servir de cette base avec les jeunes ? 

➢ Comment remettre le jeune au centre du réseau ? 

➢ Comment garder des liens entre les services malgré le turnover important ? → Besoin 

de rencontres au sein du réseau pour connaitre les autres services (4x/an par ex.), 

présentation de services + échange de bonnes pratiques 

 

Des pistes de solution ont émergé pour répondre à certaines de ces réflexions.  
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4. Les groupes de travail existants 

4.1 Le GT clinique : Co-organisation entre le Cresam et la Fondation Jospeh Denamur 

 Objectif ? Réflexion collective entre intervenants qui prennent en charge la santé mentale 

de MENA (pas d’obligation d’être psychologues). 

 

 Où ? Au Cresam – Boulevard de Merckem, 7 - Namur 

 Récurrence ? 4x/an – 2h 

 Point de contact : Claire Bivort (Cresam) - c.bivort@cresam.be 

Sophie Hubert (Fondation Joseph Denamur) - sophie.hubert@fjdn.be 

 

 

4.2 Les GT institutionnel : Co-organisation entre le Cresam et la Fondation Jospeh Denamur 

 Objectif ? Améliorer et renforcer les dispositifs et pratiques. Identifier les leviers d’action à 

disposition. Interpeller les différents niveaux de pouvoir si besoin.  

➔ Ex : Une première réunion a déjà eu lieu (25 mars). Les points soulignés étaient 

l’absence de prise en charge psychiatrique et le manque de formations spécifiques. 

 

 Où ? Cresam – Boulevard de Merckem, 7 – Namur 

 Récurrence ? 4x/an – 2h 

 Point de contact : Claire Bivort (Cresam) - c.bivort@cresam.be 

           Sophie Hubert (Fondation Joseph Denamur) - sophie.hubert@fjdn.be 

 

Pour rappel : le Cresam organise des formations et des sensibilisations pour les professionnels. 

Notamment, des formations spécifiques pour les intervenants de FEDASIl, des centres Croix-

Rouge, les agents des CPAS et des dispositifs DASPA. 

 Contact : Claire Bivort (Cresam) - c.bivort@cresam.be 

 

5. De quoi avez-vous besoin ? Comment imaginer mettre en place ces espaces 

pour qu’ils correspondent à vos réalités ? 
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5.1 Un répertoire à destination des professionnels pour identifier les lieux de prises en charge 

de la santé mentale spécialisés dans la prise en charge de MENA 

 Collaboration entre REALISM, le CRIPEL… et qui souhaitera se joindre au projet. 

Bienvenue ! L’idéal serait une représentation de chaque secteur. 

 

5.2 Un GT clinique mensuel entre psychologues spécialisés  

 Objectif ? Prendre soin des psychologues qui se charge de ces prises en charge complexes. 

Offrir un espace régulier de réflexion et de partages.  

 Temporalité souhaitée ? 1x/mois 

 Pour qui ? Les psychologues spécialisés dans la prise en charge de MENA et ex-MENA  

 Groupe ? Entre 5 à 12 personnes max. 

 Où ? Liège (lieu à déterminer en fonction des possibilités) 

 

5.3 Un GT rencontre réseau « migration » 

 Objectif ? Mettre en lien les professionnels des différents secteurs autour des MENA + 

permettre de se connaitre, de comprendre les réalités des différents services + échange de 

bonnes pratiques et cocréation de protocole de collaboration + remettre le jeune au centre 

(en l’invitant quand possible) 

 Temporalité souhaitée ? 4x/ an 

 Pour qui ? Tous les secteurs qui collaborent autour des jeunes MENA 

 Où ? A déterminer en fonction de la demande et des possibilités (province de Liège) 

 Comment ? Réflexion autour de la mise en route du groupe. Possibilité d’un modèle comme 

les mises en réseau formatives. A voir. 

 

 

5.4 Hub sur la thématique de la santé mentale – projet HYMA – CRIPEL (collaboration avec 

REALISM pour ce thème) 

 Objectif ? Proposition d’ateliers pour les professionnels du réseau 

 Pour qui ? Tous intervenants ayant une expertise à partager dans la prise en charge en santé 

mentale des MENA et ex-MENA 

 Quand ? Le 21 janvier 25 
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5.5 Journée d’étude spécifique sur la thématique des prises en charge psychologique de 

MENA et ex-MENA. En collaboration avec l’université de Liège. 

 Objectif ? Apporter une expertise supplémentaire aux intervenants qui prennent déjà en 

charge la santé mentale de jeunes et qui souhaiteraient un approfondissement de leurs 

connaissances. 

 Où ? Liège 

 

 Pour tout complément d’informations ou pour être tenus au courant des prochains GT, 

vous pouvez contacter : sara.benmerhnia@uliege.be 

 

Encore merci d’avoir participé si nombreux à cette rencontre. Merci pour la réflexion collective. 

 

 


